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Communiqué de presse Gland/Zurich, le 8 mars 2019

Résultats de I'exercice 2018

Swissquote confirme des résultats record pour 2018

Comme déja annoncé en janvier dernier, Swissquote a bouclé I'exercice 2018 sur des
résultats record: le chiffre d’affaires net a enregistré une croissance de 14.3%, a
CHF 214.5 millions, tandis que le bénéfice net a augmenté de 13.8% pour s’établir a
CHF 44.6 millions. L'afflux net de nouveaux capitaux a atteint CHF 3.115 milliards, soit une

hausse de 14.8%. Les fonds propres ont progressé de 19.3% a CHF 352.2 millions.

Les revenus passent pour la premiére fois la barre des CHF 200 millions

Le chiffre d’affaires a augmenté de 16.2%, se hissant a CHF 225.4 millions (CHF 194.0 millions).
Compte tenu de I'effet des taux d’intérét négatifs (-CHF 9.0 millions) et de la « Unrealised Fair
Value » (-CHF 1.9 million), le chiffre d'affaires net est ressorti a CHF 214.5 millions
(CHF 187.8 millions), en hausse de 14.3% par rapport a I'exercice précédent. Sur les quatre
activités, trois ont contribué a ces résultats record:

Les revenus nets des commissions se sont inscrits en hausse de 16.8%, portés par la croissance
des activités de trading (11.9 transactions par an et par client, contre 11.0 précédemment), pour
s'établir a CHF 99.5 millions (CHF 85.2 millions). L'engouement suscité par le trading de
produits dérivés via la plateforme Swiss DOTS et le négoce de crypto-monnaies ont également
contribué a cet excellent résultat. Les revenus nets issus de l'eForex ont progressé
de 7.7% pour atteindre CHF 71.8 millions (CHF 66.7 millions). Cette croissance repose sur
I"augmentation importante du nombre de nouveaux clients (+15.4% a 47'972), la progression des
avoirs des clients (+11.0% a 365.2 millions) et le renforcement des activités de trading (+8.2% a
USD 1.180 milliard). Les revenus d’intéréts ont bondi de68.1% pour s'établir a
CHF 33.2 millions (CHF 19.8 millions), stimulés par la remontée progressive des taux d’intérét
américains a court terme et I'augmentation des avoirs des clients en monnaies étrangéres. A
contrario, les revenus nets issus du trading (trading sur devises hors eForex) ont quant a eux

enregistré une légeére baisse de 6.5%, a CHF 20.9 millions (CHF 22.3 millions).

La rentabilité monte encore d’un cran

Les charges d’exploitation sélévent a CHF 160.8 millions (CHF 142.0 millions), soit une
augmentation de 13.2% par rapport a I'exercice précédent. Cette hausse repose principalement
sur l'investissement constant en matiére de technologie et de marketing, ainsi que sur

I'embauche de 69 nouveaux collaborateurs, portant désormais I'effectif a 662 personnes.
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Tandis que les charges d’exploitation ont augmenté de CHF 18.8 millions, le chiffre d’affaires
net a grimpé de CHF 26.8 millions. Conformément a I'évolution des produits et des charges,
tous les résultats ont connu une forte croissance: le bénéfice avant impdts a bondi de 17.4%
pour s'établir a CHF 53.8 millions (CHF 45.8 millions), la marge bénéficiaire avant impots
s'élevant a25.1% (24.4%); le bénéfice net a progressé de13.8% a CHF 44.6 millions
(CHF 39.2 millions), la marge bénéficiaire nette s’établissant a 20.8% (20.9%). Le ratio Bale Ill
s'élevait a 29.0% (26.1%). Swissquote reste ainsi I'une des banques les mieux financées en
Suisse. Les fonds propres ont enregistré une hausse de 19.3% pour atteindre CHF 352.2 millions
(CHF 295.1 millions). Ces fonds propres permettent de financer en 2019 le rachat au prix de
EUR 27.7 millions de ['établissement luxembourgeois Internaxx Bank S.A., acquis par
Swissquote en ao0t 2018. La transaction a été approuvée par les autorités de surveillance
luxembourgeoise et européenne le 6 mars 2019. La réalisation de la transaction devrait prendre

effet formellement avant la fin du premier trimestre 2019.

Important afflux de nouveaux capitaux de plus de CHF 3 milliards

Malgré un fort afflux net de nouveaux capitaux de CHF 3.115 milliards (CHF 2.714 milliards), les
avoirs des clients ont accusé une légére baisse de12%, a CHF 23.822 milliards
(CHF 24.112 milliards), imputable a I'évolution boursiére générale. A fin 2018, les avoirs des
comptes de trading s’élevaient a CHF 22.959 milliards (-0.1%), ceux des comptes d'épargne
a CHF 306.3 millions (-49.0%), les avoirs des comptes Robo-Advisory a CHF 191.7 millions
(- 5.6%) et ceux des comptes eForex a CHF 365.2 millions (+11.0%). Le nombre total des
comptes clients a progressé de 19’814 (+6.4%) pour atteindre 329100 (309'286). Ces comptes
se répartissent de la fagon suivante: 256’565 comptes de trading (+8.3%), 21’831 comptes
d'épargne (-24.6%), 2732 comptes Robo-Advisory (+43.9%) ainsi que 47'972 comptes eForex
(+15.4%).

Perspectives 2019

Swissquote anticipe une croissance du chiffre d'affaires de I'ordre de 5 a 10% en 2019. Compte
tenu du calme caractérisant l'activité de trading en ce début d’année, mais surtout de la
réalisation d’investissements exceptionnels en vue d’'étendre I'empreinte géographique de
Swissquote, le bénéfice avant impo6ts devrait néanmoins s’inscrire en baisse de CHF 10 millions
par rapport a2018. Concernant l|'expansion, il s’agit d'une part, de lintégration de
I'établissement luxembourgeois Internaxx Bank (nouvelle plateforme, élargissement de la
gamme de produits, plan de secours au Brexit, dépenses de marketing supplémentaires) et
d’autre part, de la création de Swissquote Pte Ltd. a Singapour, entité pour laquelle Swissquote

souhaite obtenir une licence CMS (Capital Markets Service Licence) aupres de |'Autorité
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Monétaire de Singapour (MAS) courant 2019. En outre, la plateforme Swissquote devrait

prochainement intégrer 14 nouvelles places boursiéres asiatiques pour le trading en temps réel.

Plateforme de trading et dépositaire entiérement intégrés pour les crypto-monnaies

Aprés un lancement réussi mi-2017, ce nouveau service a été étoffé fin 2017. Depuis lors, les cing
crypto-monnaies les plus recherchées sur le marché peuvent se négocier facilement et en toute
sécurité sur la plateforme Swissquote. A partir du 21 mars 2019, ce service sera a nouveau étendu
et franchira une nouvelle étape: il sera désormais possible de réaliser des transferts de crypto-
monnaies depuis un portefeuville externe vers un compte Swissquote — et vice versa. Swissquote
se hisse ainsi au rang de plateforme de trading et de dépositaire de crypto-monnaies offrant
sécurité et intégration technologique tant pour la clientéle privée qu’institutionnelle. Swissquote

s'appuie dans ce cadre sur les services de la FinTech Crypto Storage AG.

Un dividende plus élevé pour les actionnaires

A la lumiére de ces excellents résultats, le Conseil d’administration proposera a I’Assemblée
générale de Swissquote Group Holding SA du 10 mai 2019 un dividende de CHF 1.00 par action
(CHF 0.90).

Renforcement de la Direction générale

Compte tenu de la forte croissance des activités et du personnel au cours des derniéres années,
Swissquote continue d’élargir sa Direction générale. Michael Ploog (1960), Chief Financial
Officer (CFO) de Swissquote depuis 1999, est nommé Chief Investment Officer (ClO). L'équipe,
jusqu’a présent composée de cinqg membres, s'agrandit: Yvan Cardenas (1980), chez Swissquote
depuis 2010, reprend la fonction de CFO. Lino Finini (1965), entré chez Swissquote en 2001, est
nommé Chief Operating Officer (COO) et Jan De Schepper (1976), au sein de la société
depuis 2015, exercera la fonction de Chief Sales and Marketing Officer (CSO).

La présidence du Conseil d’administration change de mains

Mario Fontana, président du Conseil d’administration depuis 2002, ne briguera pas de nouveau
mandat lors de la prochaine Assemblée générale aprés 17 ans de bons et loyaux services. «J'ai
vécu des moments passionnants avec Swissquote et je suis trés heureux d‘avoir pu participer a
I"évolution remarquable de la société. Je suis ravi qu'un membre de longue date du Conseil se
présente pour reprendre les rénes, car il s’agit d'un véritable gage de continuité», a-t-il
commenté. A l'issue de la prochaine Assemblée générale, la présidence doit étre assurée par

Dr. Markus Dennler, membre du Conseil d’administration de Swissquote depuis 2005.
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Le rapport financier complet de I'exercice 2018 est disponible a I'adresse suivante:

https://fr.swissquote.com/ - La société/Informations aux investisseurs/Reporting

Swissquote — The Swiss Leader in Online Banking

En tant que leader des services financiers en ligne, Swissquote propose des solutions et des outils
d’analyse innovants adaptés aux différents besoins et attentes de ses clients. Sur sa plateforme
conviviale, la société propose diverses possibilités de trading en ligne, des solutions d’eForex,
de Robo-Advisory et d’eHypotheques. En plus d’offrir a sa clientéle privée des services a des
tarifs avantageux, Swissquote offre également des prestations spécifiques aux gestionnaires de
fortune indépendants et a sa clientéle d’entreprises. Swissquote Bank SA posséde une licence
bancaire délivrée par I'Autorité fédérale de surveillance des marchés financiers (FINMA) et est
membre de I'Association suisse des banquiers. Sa société mére, Swissquote Group Holding SA,
est cotée a la SIX Swiss Exchange (symbole: SQN).

Pour plus d’informations

Marc Birki, CEO Swissquote Group Holding SA / CEO Swissquote Bank SA
Téléphone +4122 999 98 50, Mobile +4179 413 41 45, marc.burki@swissquote.ch

Nadja Keller, Assistante du CEO / Media Relations Manager
Téléphone +41 44 825 88 01, nadja.keller@swissquote.ch

Agenda 2019
10.05.2019 Assemblée Générale
06.08.2019 Présentation des chiffres pour le premier semestre 2019
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12 months ended 31 December

Comparison with previous half year

in CHF thousand, except where indicated 2018 2017 Change Change in %
Net fee & commission income 99,5137 85,204.1 14,309.6 16.8%
Interest income, net 33,2045 19,748.5 13,456.0 68.1%
eForex income, net 71,831.9 66,675.7 51652 77%
Trading income, net & others * 20,8713 22,3206 (1,449.3) -6.5%
Operating revenues 225,421.4 193,948.9 31,472.5 16.2%
Unrealised fair value (1,864.4) 1,3207 (3,185.1) -241.2%
Cost of negative interest rates (excluding FX swaps) (9,033.1) (7,513.9) 1,519.2 20.2%
Net revenues 214,523.9 187,755.7 26,768.2 14.3%
Payroll & related expenses (73,227.1) (64,645.2) 8,581.9 133%
Other operating expenses (43,840.3) (38,358.9) 5,481.4 14.3%
Depreciation (21,008.7) (18,544.0) 2,464.7 13.3%
Marketing expenses (22,686.8) (20,425.6) 2,261.2 11.1%
Expenses (160,762.9) (141,973.7) 18,789.2 13.2%
Pre-tax profit 53,761.0 45,782.0 7,979.0 17.4%
Income taxes (9,157.8) (6,597.1) 2,560.7 38.8%
Net profit 44,603.2 39,184.9 5,418.3 13.8%
Pre-tax profit margin 25.1% 24.4%
Net profit margin 20.8% 20.9%

31.12.2018 31.12.2017 Change Change in %
Trading accounts 256,565 236,861 19,704 8.3%
Saving accounts 21,831 28,955 (7,124) -24.6%
eForex accounts 47,972 41,572 6,400 15.4%
Robo-Advisory (ePB) accounts 2,732 1,898 834 43.9%
Total number of accounts (units) 329,100 309,286 19,814 6.4%
Trading client assets 22,958.5 22,979.1 (20.6) -0.1%
Saving client assets 306.3 600.6 (294.3) -49.0%
eForex client assets 365.2 3;8.97 36.3 11.0%
Robo-Advisory (ePB) assets 1917 203.1 (11.4) -5.6%
Total client assets (CHF m) 23,821.7 24,1117 (290.0) -1.2%
Total assets under custody (CHF m) 229831 23,240.0 (256.9) -1.1%
Total net new money (CHF m) 3,115.0 2,714.07 401.0 14.8%
eForex volume (USD bn) 1,179.8 1,090.6 89.2 8.2%
Total equity (CHF m) 352.2 295.1 571 19.3%
Capital ratio 29.0% 26.1% 2.9% 11.1%
Total headcounts/average headcounts (FTE) 662/628 593/572 69/56 11.6%/9.8%

* Further to the introduction of IFRS 9 on 1 January 2018, it includes credit loss expense of CHF 8.5 million.

H2-2018 H1-2018 Change Change in %
43,9484 55,565.3 (11,616.9) -209%
17,631.4 15,573.1 2,058.3 13.2%
36,749.2 35,082.7 1,666.5 4.8%
9,123.2 11,748.1 (2,624.9) -22.3%
107,452.2 117,969.2 (10,517.0) -8.9%
(821.0) (1,043.4) 222.4 21.3%
(4,863.1) (4,170.0) 693.1 16.6%
101,768.1 112,755.8 (10,987.7) -9.7%
(35,870.2) (37,356.9) (1,486.7) -4.0%
(21,213.0) (22,627.3) (1,414.3) -6.3%
(10,864.0) (10,144.7) 719.3 71%
(10,809.9) (11,876.9) (1,067.0) -9.0%
(78,757.1) (82,005.8) (3,248.7) -4.0%
23,011.0 30,750.0 (7,739.0) -25.2%
(4,147.4) (5,010.4) (863.0) -17.2%
18,863.6 25,739.6 (6,876.0) -26.7%
22.6% 27.3%
18.5% 22.8%
31.12.2018 30.06.2018 Change Change in %
256,565 249,699 6,866 2.7%
21,831 26,968 (5,137) -19.0%
47,972 42,986 4,986 116%
2,732 2,379 353 14.8%
329,100 322,032 7,068 2.2%
22,958.5 24,4797 (1,521.2) -6.2%
306.3 496.5 (190.2) -38.3%
365.2 3286 36.6 11.1%
1917 2283 (36.6) -16.0%
23,821.7 25,533.1 (1,711.4) -6.7%
22,983.1 24,6575 (1,674.4) -6.8%
694.2 2,420.8 (1,726.6) -71.3%
585.4 594.4 (9.0) -1.5%
3522 3257 26.5 8.1%
29.0% 27.5% 1.5% 5.5%
662/648 633/613 29/35 4.6%/5.7%




